KARTA PRZEDMIOTU

° Dane podstawowe

Nazwa przedmiotu Komunikacja i savoir-vivre
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim Communication and savoir-vivre
Kierunek studiéw Prawo w biznesie

Poziom studidw (1, I, jednolite magisterskie) | stopnia

Forma studidw (stacjonarne, niestacjonarne) studia stacjonarne

Dyscyplina nauki prawne

Jezyk wyktadowy polski

Koordynator przedmiotu/osoba odpowiedzialna | dr Agnieszka Parol

Forma zaje¢ (katalog Liczba godzin semestr Punkty ECTS
zamkniety ze
stownika)

wyktad 15 Il 6
konwersatorium
¢wiczenia 15 Il
laboratorium
warsztaty

seminarium
proseminarium
lektorat

praktyki

zajecia terenowe
pracownia dyplomowa
translatorium

wizyta studyjna

Wymagania wstepne | Brak wymagan wstepnych.

° Cele ksztatcenia dla przedmiotu

Cl-zapoznanie studentéw z podstawowymi pojeciami z zakresu komunikacji i savoir-vivre

C2-przedstawienie pojec z zakresu komunikacji i savoir-vivre

C3-ksztattowanie umiejetnosci zarzadczych.

° Efekty uczenia sie dla przedmiotu wraz z odniesieniem do efektéw kierunkowych



Symbol

Opis efektu przedmiotowego

Odniesienie do
efektu kierunkowego

WIEDZA

w_01

Ma podstawowg wiedze o z zakresu komunikacji i savoir-
vivre

K_Wo04

W_03

Dysponuje podstawowa wiedzg na temat socjologicznych
aspektéw funkcjonowania biznesu.

K_WO08

UMIEJETNOSCI

u_o1

Potrafi dokona¢ obserwacji i interpretacji przebiegu
procesow komunikacyjnych oraz prognozowania ich
skutkow.

K_U01

U_02

Posiada umiejetnos¢ komunikacji interpersonalnej,
potrafi porozumiewac sie w sposéb precyzyjny i spéjny,
bierze udziat w dyskus;ji.

K_U07

U_03

Potrafi pracowaé w zespole petnigc rézne funkcje, umie
przyjmowaé zadania, zna podstawowe zasady savoir-
vivre, ma podstawowe umiejetnosci organizacyjne
zwigzane z realizacjg celéw w Srodowisku pracy.

K_U10

KOMPETENCIE SPOtECZNE

K_01

Dostrzega poziom swojej wiedzy i umiejetnosci, rozumie
znaczenie odpowiedzialnego wypetniania swojej roli
zawodowej takze w sytuacjach zmieniajgcych sie potrzeb
spotecznych, identyfikuje wtasne kompetencje i
doskonali umiejetnosci, wyznacza kierunki wtasnego
rozwoju i ksztatcenia.

K_KO1

K_02

Jest przygotowany do przestrzegania i rozwijania zasad
etyki zawodowej. Potrafi wskazywaé i rozstrzygac
problemy moralne i dylematy etyczne zwigzane z wtasna
oraz cudzg pracg i dziatalnoscia.

K_KO4

Opis przedmiotu/ tresci programowe

. Nawyki skutecznego dziatania i komunikacji,
. Netykieta,

1
2
4. Erystyka,
5
6
7

. Etykieta jezyka,
. Autoprezentacja
. Savoir-vivre w biznesie

Metody realizacji i weryfikacji efektow uczenia sie

Symbol
efektu

Metody dydaktyczne
(lista wyboru)

Metody weryfikacji
(lista wyboru)

Sposoby dokumentacji
(lista wyboru)

WIEDZA




W_01 Analiza tekstu; burza Praca pisemna (CV); Protokot; praca;
moézgdéw lub grupa Prezentacja; wydruk; obserwacja;
dyskusyjna; dyskusja; Przygotowanie/wdrozeni karta ocen
PBL (ProblemBased e projektu
Learning); Metoda
SWOT; Praca z
tekstem; Studium
przypadku; Wykfad
problemowy

W_02 Analiza tekstu; burza Praca pisemna (CV); Protokot; praca;

mozgow lub grupa Prezentacja; wydruk; obserwacja;
dyskusyjna; dyskusja; PBL Przygotowanie/wdrozeni karta ocen
(ProblemBased Learning); .
e projektu
Metoda SWOT,; Praca z
tekstem; Studium
przypadku; Wykfad
problemowy
W_03 Analiza tekstu; burza Praca pisemna (CV); Protokot; praca;
mozgow lub grupa Prezentacja; wydruk; obserwacja;
dyskusyjna; dyskusja; PBL Przygotowanie/wdrozeni karta ocen
(ProblemBased Learning); .
e projektu
Metoda SWOT; Praca z
tekstem; Studium
przypadku; Wyktad
problemowy
W_05 Analiza tekstu; burza Praca pisemna (CV); Protokdt; praca;
mozgow lub grupa Prezentacja; wydruk; obserwacja;
dyskusyjna; dyskusja; PBL Przygotowanie/wdrozeni karta ocen
(ProblemBased Learning); .
e projektu
Metoda SWOT,; Praca z
tekstem; Studium
przypadku; Wykfad
problemowy
W_06 Analiza tekstu; burza Praca pisemna (CV); Protokot; praca;
mozgow lub grupa Prezentacja; wydruk; obserwacja;
dyskusyjna; dyskusja; PBL Przygotowanie/wdrozeni karta ocen
(ProblemBased Learning); .
e projektu
Metoda SWOT; Praca z
tekstem; Studium
przypadku; Wyktfad
problemowy
W_07 Analiza tekstu; burza Praca pisemna (CV); Protokot; praca;

mozgow lub grupa
dyskusyjna; dyskusja; PBL
(ProblemBased Learning);
Metoda SWOT,; Praca z
tekstem; Studium
przypadku; Wykfad
problemowy

Prezentacja;
Przygotowanie/wdrozeni
e projektu

wydruk; obserwacja;
karta ocen




W_10 Analiza tekstu; burza Praca pisemna (CV); Protokot; praca;
mo6zgow lub grupa Prezentacja; wydruk; obserwacja;
dyskusyjna; dyskusja; PBL Przygotowanie/wdrozeni karta ocen
(ProblemBased Learning); .

e projektu
Metoda SWOT,; Praca z
tekstem; Studium
przypadku; Wykfad
problemowy

W_11 Analiza tekstu; burza Praca pisemna (CV); Protokdt; praca;
mozgow lub grupa Prezentacja; wydruk; obserwacja;
dyskusyjna; dyskusja; PBL Przygotowanie/wdrozeni karta ocen
(ProblemBased Learning); .

e projektu
Metoda SWOT,; Praca z
tekstem; Studium
przypadku; Wykfad
problemowy

W_12 Analiza tekstu; burza Praca pisemna (CV); Protokot; praca;
mozgow lub grupa Prezentacja; wydruk; obserwacja;
dyskusyjna; dyskusja; PBL Przygotowanie/wdrozeni karta ocen
(ProblemBased Learning); .

e projektu
Metoda SWOT; Praca z
tekstem; Studium
przypadku; Wyktad
problemowy

W_13 Analiza tekstu; burza Praca pisemna (CV); Protokot; praca;
mozgow lub grupa Prezentacja; wydruk; obserwacja;
dyskusyjna; dyskusja; PBL Przygotowanie/wdrozeni karta ocen
(ProblemBased Learning); .

e projektu
Metoda SWOT,; Praca z
tekstem; Studium
przypadku; Wykfad
problemowy
W_15 Analiza tekstu; burza Praca pisemna (CV); Protokét; praca;

mozgow lub grupa
dyskusyjna; dyskusja; PBL
(ProblemBased Learning);
Metoda SWOT; Praca z
tekstem; Studium
przypadku; Wyktad
problemowy

Prezentacja;
Przygotowanie/wdrozeni
e projektu

wydruk; obserwacja;
karta ocen

UMIEJETNOSCI

U 02 Analiza tekstu; burza Praca pisemna (CV); Protokét; praca;
maozgéw lub grupa Prezentacja; wydruk; obserwacja;
dyskusyjna; dyskusja; PBL Przygotowanie/wdrozeni karta ocen
(ProblemBased Learning); .

e projektu
Metoda SWOT; Praca z
tekstem; Studium
przypadku; Wyktad
problemowy
U_08 Analiza tekstu; burza Praca pisemna (CV); Protokot; praca;

mézgdéw lub grupa

Prezentacja;

wydruk; obserwacja;




dyskusyjna; dyskusja; PBL
(ProblemBased Learning);
Metoda SWOT; Praca z
tekstem; Studium
przypadku; Wykfad

Przygotowanie/wdrozeni
e projektu

karta ocen

problemowy
KOMPETENCJE SPOLECZNE
K 02 Analiza tekstu; burza Praca pisemna (CV); Protokdft; praca;

mozgow lub grupa
dyskusyjna; dyskusja; PBL
(ProblemBased Learning);
Metoda SWOT,; Praca z
tekstem; Studium
przypadku; Wyktfad
problemowy

Prezentacja;
Przygotowanie/wdrozeni
e projektu

wydruk; obserwacja;
karta ocen

Kryteria oceny, wagi...

Wyktad:

40%- ocena CV
60%- zadanie pisemne z czesci teoretycznej (szczegdty zostang podane w potowie
semestru)

Kryteria oceny CV:

1. estetyka

2 zgodno$é z wymogami formalnymi
3. terminowe wykonanie pracy
4 CV ma zostaé ztozone droga mailowg, elementem oceny jest takze

tresé maila

Cwiczenia:

Kryteria oceny rozmowy kwalifikacyjnej

a. Strgj

b. Panowanie nad mowg ciata
c. Prowadzenie rozmowy kwalifikacyjnej
d

Prezencja

5-100%-90,01%
4 - 90,00%-75,01%
3 - 75%-50,01%

2 - 50%-0%

Obcigzenie pracg studenta

Ocenie podlega autoprezentacja w ramach rozmowy kwalifikacyjnej.




Forma aktywnosci studenta

Liczba godzin kontaktowych z nauczycielem 30
Liczba godzin indywidualnej pracy studenta 150
o Literatura

Literatura podstawowa

Stephen R. Covey, 7 nawykdéw skutecznego dziatania, Poznan 2015.
Artur Schopenhauer, Erystyka : sztuka prowadzenia sporéw : mistrzostwo sfownej
szermierki, Gliwice 2007.

Literatura uzupetniajgca

M. Kurytowicz, Stownik termindw, zwrotow i sentencji prawniczych facinskich oraz
pochodzenia tacinskiego, Warszawa 2003

J. Pienkos, Praecepta luris: paremie, sentencje, wyrazenia faciiiskie w uktadzie
systematycznym i alfabetycznym, Warszawa 2010

K. Burczak, A. Debinski, M. Jonca, taciiskie sentencje i powiedzenia prawnicze,
Warszawa 2013

J. Jabtonska-Bonca, Prawnik a sztuka negocjacji i retoryki, Warszawa 2003;

M. Korolko, Retoryka i erystyka dla prawnikéw, Warszawa 2001.

B. Quirke, Komunikacja wewnetrzna krok po kroku, Warszawa 2012,

I. Kaminska-Radomska, Kultura biznesu Normy i formy, Warszawa 2020, G. Ignatowski, t.
Sutkowski, Komunikacja i zarzadzanie miedzykulturowe, Warszawa 2017.

B. Rzepka, Efektywna komunikacja w zespole, Warszawa 2012.
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